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Fachkraft im  
Gastgewerbe

Специалист в 
хотелиерството и 
ресторантьорството

Specialist/ă în industria 
hotelieră

Specjalista w branży 
hotelarskiej

Reinigungsarbeiten durchführen 
(Housekeeping)

Изпълнение на почистващи 
дейности (хотелско 
домакинство)

Realizarea lucrărilor de curăţenie 
(Housekeeping)

Wykonywanie prac porządkowych 
(Housekeeping)

1 Zimmer reinigen Почистване на стая Efectuarea curățeniei în camere Sprzątanie pokoi

2 Bad reinigen Почистване на банята Efectuarea curățeniei în băi Sprzątanie łazienki

3 Öffentliche Bereiche reinigen Почистване на общите 
пространства

Efectuarea curățeniei în zonele 
publice

Sprzątanie obszarów publicznych

4 Im Wäschelager arbeiten Работa в склада за пране Activitatea în spălătorie Prace w pralni

Veranstaltungen vorbereiten und 
im Warenlager arbeiten

Подготовка на мероприятия и 
работа в склада за стоки

Pregătirea evenimentelor și 
activitatea în depozit

Przygotowanie imprez i praca 
w magazynie towarów

5 Veranstaltungsräume vorbereiten Подготовка на зали за събития Pregătirea spațiilor pentru 
evenimente

Przygotowanie sal wielofunkcyjnych 

6 Getränkeausgabe auffüllen Зареждане на витрина с напитки Aprovizionarea cu băuturi a spaţiilor 
de distribuire

Napełnianie punktu z napojami

7 Eindecken der Tische vorbereiten Подготовка за зареждането на 
масите

Pregătirea meselor pentru servit Przygotowanie nakrycia stołów

8 Buffet aufbauen Подреждане на бюфет Aranjarea bufetelor Przygotowanie bufetu

9 Catering vorbereiten Подготовка на кетъринг Pregătirea cateringului Przygotowanie cateringu

In der Küche helfen Помощ в кухнята Ajutor în bucătărie Pomoc w kuchni

10 Salatbuffets aufbauen Подреждане на салатен бюфет Aranjarea bufetelor cu salate Przygotowanie bufetów 
sałatkowych

11 Kaltes Frühstücksbuffet anrichten Подреждане на бюфет за студена 
закуска

Aranjarea bufetului rece pentru 
micul dejun

Przygotowanie zimnego bufetu 
śniadaniowego

12 Geschirr reinigen Почистване на съдовете за 
готвене

Spălarea vaselor Mycie naczyń

13 Warme Speisen zubereiten Приготвяне на топли ястия Prepararea felurilor de mâncare 
calde

Przygotowanie ciepłych potraw
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Im Service arbeiten Обслужване Activitatea în servicii Praca w serwisie 

14 Tisch eindecken Нареждане на масата Aranjarea meselor pentru servit Nakrywanie stołu

15 Gäste empfangen, beraten und 
Getränkebestellung aufnehmen

Посрещане на гости, съветване и 
приемане на поръчки за напитки

Primirea oaspeților, consilierea și 
preluarea comenzilor pentru băuturi

Witanie gości, doradzanie im 
i przyjmowanie zamówień 
na napoje

16 Getränke abfüllen Наливане на напитките Pregătirea băuturilor Uzupełnianie napojów

17 Getränke servieren Сервиране на напитки Servirea băuturilor Serwowanie napojów

18 Speisen servieren Сервиране на ястия Servirea preparatelor Serwowanie potraw

19 3-Gang-Menü mit Getränken  
servieren

Сервиране на 3 степенно меню с 
напитки

Servirea meniurilor cu 3 feluri de 
mâncare şi băuturi

Serwowanie 3-daniowego menu 
z napojami

An der Rezeption arbeiten Работа на рецепция Activitatea la recepţie Praca w recepcji

20 Reservierung telefonisch bearbeiten Обработка на резервация по 
телефона

Procesarea prin telefon a 
rezervărilor

Opracowanie rezerwacji 
telefonicznych

21 Gäste ein- und auschecken Настаняване и напускане на 
гости

Activitatea de check-in și de check-
out a oaspeților

Zameldowanie i wymeldowanie 
gości

22 Gästewünsche entgegennehmen Приемане на желанията на 
гостите

Preluarea solicitărilor oaspeților Przyjmowanie życzeń gości

23 Reklamationen bearbeiten Обработка на рекламации Procesarea reclamațiilor Przetwarzanie reklamacji

Service leiten Ръководство на обслужването Conducerea activităţii de servire Kierowanie serwisem

24 Mittags- und Abendgeschäft leiten Ръководство на обедния и 
вечерния бизнес

Gestionarea activităților pentru 
prânz și cină

Kierowanie zmianą obiadową 
i wieczorną

25 Buffetaufbau planen Планиране подреждането на 
бюфет

Planificarea amenajării bufetelor Planowanie struktury bufetu

26 Personal planen und führen Планиране и управление на 
персонала

Planificarea și conducerea 
personalului

Planowanie i zarządzanie 
personelem

27 Veranstaltungen vorbereiten Подготовка на мероприятия Pregătirea unor evenimente Przygotowanie imprez

28 Weine empfehlen und servieren Препоръчване и сервиране на 
вина

Recomandarea și servirea vinurilor Dobieranie i serwowanie wina


